Uponor Smatrix
Integraatio

NIBE Energy Systems Oy






Yhdistamme
vasymattoman
tyoskentelymme
vahvaan
Innovaatioon ja
paattavaisyyteen
parantaaksemme
Jatkuvasti
tuotteitamme ja
palveluitamme.



Teemme taman
asiakkaidemme
hyodyksi ja
auttaaksemme
maailmaa elamaan
kestavammin.



Lampopumppuintegraatio,

kayttoonotto-ohje




Huomioitavia asioita ennen integraatiota

Lampopumppu seka Uponor Smatrix Pulse -saatojarjestelma tulee
asentaa normaalisti ennen integraation tekemista

Kaytossa tulee olla myUplink Premium -palvelu seka Uponor Smatrix
Pulse -sovellus. Kummatkin jarjestelmat on oltava liitettyina omiin
pilvipalveluihinsa

Integraatio tehdaan Smatrix Pulse -sovelluksen kautta

Varmista aina erikseen integraatioon soveltuvat lampopumput
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Kaytt

oono

>

tto-ohje
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Avaa paavalikko ja valitse
“yhteysasetukset”

. Valitse “Yhdista myUplink”

Paina “jatka”

. Kirjaudu sisaan Smatrix

Pulse -kayttajatilin
tunnuksillasi



Kaytt

oono

tto-ohje

Kirjaudu sisdan myUplink-kayttajatilin
tunnuksillasi

My6nna kaikki oikeudet joita myUplink
kysyy

. Valitse listalta laBmpdépumppu jonka

tahdot yhdistaa Smatrix Pulse
jarjestelmaan ja paina “jatka”



Kaytt

oono

tto-ohje

Jarjestelma viimeistelee integraatiota

limoitus onnistuneesta integraatiosta,
paina “jatka”

Valitse lamp6pumpun vastenopeus.
Suositeltu asetus “kohtalainen” ja ota
dynaaminen lampokayra kayttoon



myUplink-integraatio Smatrix Pulse
-sovelluksen paanaytolla

Sovelluksen naytto kun integraatio
on valmis
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Integraation aikaiset

ongelmatilanteet




Mahdolliset ongelmat integraation aikana:

Uponor kirjautumistiedot

Mikali Uponor-palveluun kirjautumisessa
on ongelmia, tulee nayttdoon seuraava
ilmoitus.

- Tarkista kayttajatunnus ja salasana
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Mahdolliset ongelmat integraation aikana:

myUplink kirjautumistiedot

Mikali myUplink-palveluun
kirjautumisessa on ongelmia, tulee
nayttdéon seuraava ilmoitus.

- Tarkista kayttajatunnus ja salasana
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Mahdolliset ongelmat integraation aikana:

myUplink kayttooikeudet

Tama virheilmoitus tulee
naytolle, mikali kayttaja
ei ole hyvaksynyt/
myontanyt kaikkia
kayttooikeuksia
sovellukselle
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Mahdolliset ongelmat integraation aikana:

myUplink kayttajataso

Tama virheilmoitus tulee naytolle, mikali
kayttajalla ei ole myUplink Premium -
tilausta.

e Hanki myUplink Premium -tilaus

Huomioi myo0s, etta sisaankirjautuvan
kayttajan tulee olla jarjestelman
paakayttaja.

* Edes kayttajat joille on myonnetty
taysi kayttooikeus jarjestelmaan, eivat
voi luoda integraatiota
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Mahdolliset ongelmat integraation aikana:

Lampopumpun yhteysvirhe

Tama virheilmoitus tulee
naytolle jos myUplink
lampoépumppu on offline -
tilassa.
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Mahdolliset ongelmat integraation aikana:

Lampopumpun valinta

Tama virheilmoitus ilmestyy
naytoélle mikali kayttajan

valitsema lampOépumppu on
jo integroitu Smatrix Pulse -

jarjestelman kanssa.

e Poista pumpun asennus
valikosta ja yrita
uudelleen

e Ole tarvittaessa
yhteydessa Uponoriin
pumpun poistamiseksi
jarjestelmasta
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Mahdolliset ongelmat integraation aikana:

myUplink virheilmoitus

Tama virheilmoitus ilmestyy

naytolle geneerisen virheen
merkiksi.

- Yrita kirjautua uudelleen
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Kaytonaikaiset

ongelmatilanteet




Mahdolliset ongelmat kayton aikana

OR

MyUplink- tai Uponor -
palvelun tunnistetiedot
ovat vanhentuneet.
Kayttaja ohjataan
myUplink- tai Uponor -
kirjautumistilaan, kun
painat painiketta "Paina
tata nollataksesi
asennuksen”.
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Mahdolliset ongelmat kaytonaikana

Yhteys Uponorin
palveluun on tilapaisesti
poissa kaytosta. Kun
yhteys toimii jalleen
normaalisti, tiedot
integraatiosta ilmestyvat
nakyviin.

Yhteys myUplink-
palveluun on tilapaisesti
poissa kaytosta. Kun
yhteys toimii jalleen
normaalisti, tiedot
integraatiosta ilmestyvat
nakyviin.
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